Zasady ochrany osobnich udajl

Tyto z&sady ochrany osobnich Udajd popisuji, jakym zplsobem Lipa resort v Krasné Lipé (dale
jen ,spravce") zpracovavéa a chrani osobni idaje svych host(, zadkaznik(l restaurace a
navstévnikl webovych stranek www.lipa-resort.cz, a to v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

1. Spravce osobnich udajd
Spravcem osobnich udaju je:
* Nazev: TOONAN s.ro., Evropska 2738/11, Praha 6 - Dejvice
* Sidlo: Evropska 2738/11, Praha 6 - Dejvice
* IC: 27188345
*  E-mail: sales@lipa-resort.cz

*  Telefon: +420 725989331

2. Jaké osobni Udaje zpracovavame

Zpracovavame pouze osobni Udaje nezbytné pro poskytovani ubytovacich a stravovacich
sluzeb, zejména:

* jméno a ptijmeni

* e-mailovou adresu

* telefonni &islo

* adresu trvalého bydlisté

* datum narozeni

* Cislo ob&anského prlikazu nebo cestovniho pasu (v souladu se zakonem)
* Udaje o pobytu (termin, podet osob, typ pokoje)

* Udaje o rezervacich restaurace

* fakturaéni Udaje

* |P adresu a cookies (navtévnici webu)

3. Ugely zpracovani osobnich Udajt
Vase osobni Udaje zpracovavame za Ucelem:
* zajisténi a spravy ubytovani
* splnéni zakonnych povinnosti (napf. evidence hostd dle zakona)
* vyfizeni rezervaci restaurace
* komunikace se zakazniky

* vystaveni danovych doklad(



* zasilani newsletterd a marketingovych sdéleni (pouze na zékladé souhlasu)

* zlepSovani kvality sluzeb a webovych stranek

4. Pravni zaklad zpracovani

Osobni Udaje zpracovavame na zakladé:
* plnéni smlouvy (ubytovani, rezervace)
* plnéni pravnich povinnosti
* opravnéného zajmu spravce

* souhlasu subjektu Udaji (newsletter, marketing)

5. Doba uchovavani osobnich udaj
Osobni Udaje uchovavame:
* po dobu trvani smluvniho vztahu
* po dobu stanovenou zvlastnimi pravnimi predpisy (nap¥. zakon o pobytu cizincd)
* po dobu trvani udéleného souhlasu
* po dobu nezbytnou k ochrané pravnich narokd

Po uplynuti této doby jsou osobni Udaje bezpecné vymazany nebo anonymizovany.

6. Prijemci osobnich Udajd
Osobni Udaje mohou byt zpfistupnény pouze:
* poskytovateldm IT a rezervacnich systémd
* Ucetnim a danovym poradcim
* poskytovatellm webhostingu
* organlm vefejné spravy, pokud to vyzaduje zakon

Se vS8emi zpracovateli ma spravce uzavieny smlouvy o zpracovani osobnich udajd.

7. Prava subjektu udajd
Mate pravo:
* na pristup ke svym osobnim Udajam
* na opravu nepresnych nebo neaktudlnich udajd
* navymaz osobnich udajd
* naomezeni zpracovani

* na prenositelnost Udajd



* vznést namitku proti zpracovani
* kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim

Svych prav mizete uplatnit na e-mailu sales@lipa-resort.cz

8. Cookies
Webove stranky pouzivaji soubory cookies za Ucelem:
* spravné funkénosti webu
* méfeni navstévnosti
* marketingovych a analytickych G&ell (ha zakladé souhlasu)

Pouzivani cookies lze upravit v nastaveni prohlize€¢e nebo prostrednictvim cookie liSty na webu.

9. Zabezpeceni osobnich udaj

Spravce prijal vhodna technicka a organizacni opatieni k ochrané osobnich Udajd pred
neopravnénym pristupem, ztratou nebo zneuzitim.

10. ZavérecCna ustanoveni

Tyto zasady ochrany osobnich Udajd jsou platné od 1.2.2026.
Spravce si vyhrazuje pravo tyto zasady kdykoliv aktualizovat.



